
Tu número de cuenta: No. Factura: BI-0068812732

06/01/2013

05/12/2012 - 04/01/2013

Fecha de Facturación:

Periodo Facturado:

Fecha límite de pago:

Factura de Venta

Comparativo de consumo:

Detalle de minutos

Números más 
llamados

Resumen de factura

Total Cargos Del Mes

Detalle de cargos

Roberto Enrique Viteri Rocha
CC: 19149801
Número Tigo: 3013523286
CR 13A 127A 61 Br La Carolina
Bogotá - Bogotá D.E

$ 30,100
$ 9,540

Consumidos

Acumulados

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Total a pagar: Fecha de suspensión del servicio:

8810505393

Tu Plan:
Tigo control bacano 2

$ 54.300 13 de Julio, 2013 15 de julio, 2013

Cargos básicos del mes

Servicio
Tigo

46.469

$ 46.469 $ 55.222

352
3.848
4.553 

46.469

0

0
0
0

0

0
0
0

0
0
0
0

0

0

$ 0 $ 0

0
0

LDI Terceros Total

Consumo de vos/video llamada Tigo

(Minutos voz)

45
20

34
19

12

48
43

19
43

15
19

40 

Mensajes Tigo/Mensajes multimedia
Internet móvil
LDI Tigo
LDI Otros operadores
SMS Premium/VAS

Descripción: Fecha inicio: Total:
Fecha fin/
Aplicación:

Detalle de cargos básicos

1.    3005673489

2.    3015345289

3.    3015373434

Suscriptor Suscriptor:

Cheques
COD No. de cuenta Valor

Efectivo

Total pagado:

Fecha:

05/01/2013
05/01/2013
05/01/2013

05/02/2013 $ 2.500
$ 24.052
$ 19.917

$ (54.975)

05/02/2013
05/02/2013

06/12/2013

3013523287 - Modulo Tigo Bacanos 2 Control
3013523287 - Paquete Tigo Control Blackberry Social
3013523287 - Tigo Control Bacano 2

Pago Online (078) 06/12/2012Pagos

Otros cargos

Otros Impuestos

Descuentos

Iva 16%
Iva 16% - Impuesto al consumo (4%)

Intereses por mora: 0.075% NDV - 30.78% EA

COLOMBIA MÓVIL S.A. E.S.P.
NIT No. 830114921-1
Tel: 01 800 3000000
Grandes contribuyentes-Retenedores de IVA.
Autoretenedores-Resolución 02135 del de 
marzo del 2004



Puntos de pago:

BOGOTÁ

Entidades que ejercen funciones de inspección, vigilancia y control

Centro de servicio y ventas para atención de clientes y radicación de correspondencia, reclamos y recursos 
consulta los horarios de atención en la pagina www.tigo.co, *300 o en la línea 018003000000

Para información en otras ciudades consulta en la página web www.tigo.co.

Centro mayor
Calle 85
Cedritos
Chapinero
Gran estación
Iserra 100
Santa fé
Centro
Pepe sierra
Plaza de las américas

Plaza imperial
Portal 80
Tigo citi
Unicentro
121 con 7
CL 13
Restrepo

Por ventanilla

401007513
No. Cuenta

WWW.BBVA.COM.CO
WWW.DAVIVIENDA.COM
WWW.GRUPOHELM.COM.CO
WWW.BANCOAVVILLAS.COM.CO
WWW.TIGO.COM
WWW.ATH.COM.CO

CAJEROS BBVA
CAJEROS DAVIVIENDA
CAJEROS SERVIBANCA
CAJEROS ATH

PUNTOS GANA
PUNTOS DE PAGO REDEBAN MULTICOLOR
RED VIA (PUNTOS BALOTO)
ALMACENES EXITO/POMONA/CARULLA

LINEA BBVA ADELANTE
DAVIVIENDA TELEFONO
ROJO(codigo259)
HELM BANK AUDIOSERVICIO
AUDIO VILLAS

No. Cuenta No. Cuenta

Bogotá

4010000
6060800
2970707
3363199

No. Cuenta
0062-0038635-4 CONVENIO

9211
099008125

BBVA DAVIVIENDA HELM BANK AV VILLA

Internet Electrónico Otros

Teléfonico

ROBERTO ENRIQUE VITERI ROCHA
CR 14A 127A 61 BR LA CAROLINA
BOGOTA - BOGOTA D.E

Cargo Básico $26.900, Tarifa a Tigo, fijos y otros operadores $219. Módulo bacanos $3.000 para hablar a Tigo bacanos a $65. Min. incluido (por recargas) 
Redondeo por min. a todos los destinos. Tarifas con IVA.

En caso de presentar una reclamación en relación con el monto facturado antes de la fecha de pago oportuno señalado en la factura, solamente se 
deberá proceder al pago de las sumas que nos ean objeto de reclamación.

Superintendencia de industria y comercio: conmutador 571 587000000 fax: 571 587 02 84 Call center 571 6513240. linea gratuita: 018000910165. 
dirección cra 13 no 27 -00 pisos 3,5,10 Bogotá email._____________________


