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PACI-

ENTE ALIME

-NTOS

CON-
TIENE

KIT

¢Que alimentos sirven?
¢Para que sirven?

HOSPITA-
LIZACION

CLINICA

Informacion
Impresa

FORMULA
MEDICA

Kit para el paciente
-Para lu casa-

CIRUJIA

Formila médica para
reclamar los medica.

CASA

PROPUESTA

UNO

ALIMENTOS
SUSTITUTOS

Alimentacion en
casa no muy rigida

Un listado completo de
los alimentos que se
pueden sustituir.

) RECUPE-
RACION

ALIMENTOS
SUSTITUTOS

Coémo prepara los dife-
rentes alimentos duran-

y controlada. te la dieta.

Alimentacion en
PROCESOQ EN i
Dieta rigidia
\ A

f =y
L

POST
OPERATORIO

— 1 (ALIME
-NTOS

HOSPITAL

Explicar al paciente
el porque y el para que
estda comieéndo esos alimentos

El paciente podra escoger
los alimentos que el quiera
dentro de las posibilidades

de su dieta asignada

El paceinte ingresa

S L paciente se
para una operacion

valora y se determina
si necesita una dieta
especial para su cuidado

<<Internamente, esto no_sera
una personalizacioon, el paciente
creera que si, pero no es asi>>

Explicar al {)aciente
el porque y el para que
esta comiendo esos alimentos

PRESENTACION : e o~ | Me{orar la presentacion
ALIMENTOS | ' _ | ! de los platos.

PROPUESTA

DOS

En la experiencia de consumo

se debe tener en cuenta el servicio
como se presta, al igual que un
restaurante, el de el hospital debe
ser amable, saludable y que
genere confianza.

Mejorar la presentacion
de los platos.

Diseno de empaque
para el plato :
presentado al usaurio

EMPAQUE

Diseiio de empaque
para el plato ~
presentado al usaurio

Hay elementos externos
que deben estar pensados
para el paciente que esta

VAJILLA
TIPOGRAFICA

en compaiila y no puede co-
mer solo. Estos elemntos son

la mesa de comida, los cubiertos
las servilletas, etc.

®

illa que contiene
ormacion adicional
al empaque

Va
in

_Vajilla que contiene
informacion adicional
al empaque

PROPUESTA
CLINE -

COMO SE
PRESENTA

*
BRIEF

| Mejorar experiencia
| gastronmica post-operatoria
del paciente en la clinica

ENSENAR

* 94 % de las operaciones

requieren una dieta especifica

*90% se queja de la comida CONFIANZA

del hospital. (vista, textura).

SEGURIDAD




