
SALARIADOS vs .  VENDEDORES
Hacía un tiempo que el ahora vendedor de 
arepas de Paloquemao Don Isidro buscaba salir 
adelante y educar a sus hijos. En ese entonces 
pasó por cinco puestos de trabajo en diferentes 
lugares de la ciudad. Su experiencia le enseñó 
que los empleados solo quieren recibir el salario 
y sólo el dueño se preocupa por vender.
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AL QUE MADRUGA DIOS LO AYUDA
Los diseñadores dicen "Paloquemao es un 
sector comercial muy fuerte de Bogotá en 
donde gran parte de su actividad se desarrolla a 
tempranas horas de la mañana, lo que impide 
realizar registro de información entre semana 
debido a nuestro horario académico."
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HÉROES DESPLAZADOS
Victor Manuel Pinzón “está en el proceso de crear su 
vpropia fundación para el Desarrollo integral para las 
personas con discapacidad <<Héroes Cotidianos>> con 
el objeto social de generar empleo a través de la crea-
ción de empresa.” El emprendedor se transformó al 
evidenciar en carne propia que todas las personas con 
limitaciones físicas (incluyendo a los obesos o los 
mayores de 45 años) son desplazados por la sociedad. 
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EN LA CASA TAMBIÉN SE PUEDE

Don Isidro tiene en su casa una pequeña 
pieza con un molino de maíz y un mez-
clador eléctrico. Enseña a otras personas 
la receta y el modelo de negocio mientras 
esté seguro que sea una persona honesta 
que no le va montar competencia.
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EL INVENTOR DE BORDES TOSTADOS

Don Isidro aparte de ser vende-
dor es un inventor. Ha diseña-
do y mandado a fabricar una 
parrilla especial para cocinar los 
bordes de las arepas. 
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FUNDACIÓN CON ÁNIMO DE AYUDA

Piensa Victor Manuel Pinzón que nadie 
mejor que una persona con limitaciones 
físicas como él para crear y manejar una 
fundación que los apoye. Así la cabeza de 
la fundación comprende el problema y 
sus intereses no son el lucro.
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SIMBIOSIS POLÍTICA

Piensa Victor Manuel Pinzón que nadie 
mejor que una persona con limitaciones 
físicas como él para crear y manejar una 
fundación que los apoye. Así la cabeza de 
la fundación comprende el problema y 
sus intereses no son el lucro.
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EL PROFE AHORRA

Como uno de los “alumnos” de Don Isidro 
(el panadero que da claves para desarrollar 
modelos de negocio), muchos vendedores 
destinan parte de sus ganancias al ahorro 
que les permite, luego de un tiempo, darse 
lujos como la compra de una �nca. 
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TENGA USTED MUY BUENOS DÍAS MI. . .

En Paloquemao uno de los mandamientos más 
importantes y caracerísticos es: “La buena aten-
ción al cliente asegura las ventas.” Para sobrevi-
vir en un ambiente tan competitivo como el de 
Paloquemao no importa tanto mostrar produc-
tos llamativos como destacarse por la atención. 
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LA MENTE DE LOS 1000 NEGOCIOS

Víctor Manuel Pinzón comenta que 
tiene en mente 40 o 50 empresas. 
Piensa crear una empresa para fabricar 
productos de aseo, capacitar personas 
con limitaciones físicas en inglés y 
montar un callcenter bilingüe...
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SEGURO LO CONSIGUE DONDE DOÑA.. .

Cuando de la competencia hacen parte 
familiares o amigos, no solo es necesa-
rio recurrir a las alianzas sino que estas 
se vuelven una red de apoyo que dirige 
a los compradores a desde otros nego-
cios a los suyos.
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COMERCIANTES NÓMADAS
Don Carmelo y Don Álvaro tienen en su barrio 
una miscelánea que abre entre semana. Para lucrar-
se en mayor medida aprovechan los domingos para 
migrar su negocio a una ubicación estratégica: la 
plaza de la iglesia de Suba, donde se dirigen todos 
los creyentes y posibles compradores de sus rosa-
rios, escapularios, veladoras y estampillas.
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FE LUCRATIVA
La rutina que relaciona la asistencia a misa y la 
compra de productos ha establecido un comer-
cio que se ha mantenido por mucho tiempo. El 
fervor de los creyentes católicos sostiene un 
negocio de artículos religiosos que se encuentra 
en los alrededores de la iglesia de Suba.
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T H E M E S

SOY MI JEFE

Don Jorge, ex tabajador de la Fundación 
universitaria del área andina y ahora 
independiente propietario de una pana-
dería, reconoce que tener su propio nego-
cio hace que el trabajo sea más duro pero 
al mismo tiempo más grati�cante. 
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T H E M E S

TODO POR LOS HIJOS

La familia es un gran incentivo a la 
hora de montar un negocio: o 
sacar la familia adelante con 
ayudas económicas o generar 
oportunidades de trabajo para ella.
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T H E M E S

CONVIVENCIA RENTABLE
“En Suba cada uno de los vendedores ambulan-
tes de la plaza es independiente del otro, no 
tienen ningún tipo de asociación excepto la 
amistad que construyen al estar trabajando uno 
al lado de otro. Existe un pacto no hablado de 
territorialidad entre ellos; de no hacerse compe-
tencia y respetar el espacio del otro”. 
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T H E M E S

ESTÉTICA CLÁSICA
La estética de los establecimientos y sus prácti-
cas comerciales tienen detenidos en el tiempo a 
Paloquemao y a Suba. La abundancia de pro-
ductos y el carácter de los objetos decorativos y 
prácticos se mantienen por su estrecha relación 
con la iglesia y falta de ambicionar la evolución. 
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