
Señalización Plaza de Mercado 

Paloquemao!{ } 
LUZ ALBA GALLO!

MARÍA ALEXANDRA VISBAL!



Objetivo Principal  
del proyecto

BRIEF 
1.  Potencializar el recorrido de los compradores utilizando elementos 

no-invasivos en el espacio, proponiendo un mapa general de la 
Plaza y 3 mapas especifícos, un ZOOM de cada zona para facilitar 
recorrido. 

2.  Los mapas específicos son interactivos donde los usuarios pueden 
crear su propio recorrido marcando por medio de STICKERS 
dispuestos.
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Espacios a Intervenir
1. Entrada Principal

2. Entradas y salidas aledañas

3. Pasillos interiores (techos interiores)

4. Baños

{ {



Entrada Principal
• Mapa General de la Plaza
•                Entradas y salidas  

              Baños 
              7 Categorías de productos por 
colores

1 Categoria de Servicios Generales
Mapas Específicos Interactivos de Zonas
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Mapa general
1. Se necesita ubicarse dentro de un 

contexto general en la Plaza.
2. El mapa está dividido en 3 zonas, 

consecuente con las diferentes entradas. 
3. El Mapa guiará al comprador hacía una 

entrada específica para hacer su 
preferencia de compra más rápidamente. 
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•  Pánel de display informativo  de pie en la 
Entrada Principal.

•  Tamaño: 1 metro y 60 cm por 60 cm

Dónde{ {



1. Los usuarios pueden crear su propio 
recorrido a través de las ZONAS.

2. Cada ZONA tiene su propio mapa 
interactivo.

Mapas Zonas{ {



3. Marcando por medio de STICKERS dispuestos las 
siguientes categorías:

BUEN PRECIO                                                   COSTOSO
BUENA CALIDAD                                             MALA CALIDAD
BUEN SERVICIO                    MAL SERVICIO

4. Cada mapa de ZONAS  tiene resaltado las zonas de 
categorías más cercanas.  



Dentro del Panel de display de Información en 
la entrada principal habrán soportes con 
bolantes para los usuarios de las diferentes 
zonas donde podran hacer sus recorridos 
personales.

Cada entrada tendrá además el ZOOM de su 
zona  en un panel de display informativo. 

Dónde{ {



Entradas y salidas aledañas
1.Señalización de las entradas y las salidas.

2.Numeración de las entradas y salidas

3. Relación de las entrada con la categoría 
de producto más cercana.

4. Mapa de zona
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Pasillos interiores
1.Reubicar a los compradores en ciertos 

pasillos que suelen ser los puntos de 
quiebre.

2. Señalizar cuando han llegado a una 
categoría de producto.  

3. Utilizar el techo como medio de 
señalización 

{
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Baños
• No están muy bien señalizados.
•  La experiencia de ir a mercar en La Plaza 

implica tiempo y por lo tanto un espacio 
para ir al baño. 
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Techo interior
1. Soporte para ayudar a la reubicación 

dentro de los puntos de quiebre.

2. Señalizar cuando han llegado a una 
categoría de producto. 
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PIEZAS DE COMUNICACIÓN
1. Mapa general 
2. Mapa de zonas (5)
3. Mapas interactivos (bolantes)
4. Señalización entradas
5. Señalización salidas
6. Señalización categorías
7. Señalización de los baños 



PROPUESTA GRÁFICA 



C: 35%
M: 44%
Y: 18%
K: 0%

C: 30%
M: 0%
Y: 79%
K: 11%

C: 0%
M: 19%
Y: 90%
K: 0%

C: 16%
M: 79%
Y: 79%
K: 0%

C: 3%
M: 71%
Y: 48%
K: 0%

C: 16%
M: 25%
Y: 49%
K: 0%

C: 0%
M: 48%
Y: 12%
K: 0%

C: 7%
M 5%:
Y: 42%
K: 0%

C: 57%
M: 31%
Y: 0%
K: 22%

C: 65%
M: 64%
Y: 58%
K: 48%

Paleta de Colores
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ENTRADAS

BAÑOS

SECCIÓN 1

PLAZA DE MERCADO DE PALOQUEMAO
mapa general

COMIDASMISCELÁNEOS FRUTASVERDURAS

LÁCTEOS

MERCADO FLORES

CATEGORÍAS

CARNES
Pescados
Pollos
Res

Matas
Vivero

Restaurantes
Fritos

Artesanías
Desechables
Droguería
Ferretería
Otros

Hierbas
Tubérculos

Granos
Huevos
Mercado 
campesino

Hortalizas

AQUÍ PODRÁ ENCONTRAR

· Chararrería
· Frutas
· Licores
· Pescados
· Carnes de res
· Licores

· Flores interior
· Artesanías
· Comidas fritas
· Plátano
· Papa
· Hojas de Plátano

SECCIÓN 2

AQUÍ PODRÁ ENCONTRAR

· Quesos
· Desechables
· Comida de animales
· Harinas procesadas
· Droguería
· Cabinas e internet
· Restaurantes

· Huevos
· Granos
· Café
· Salsamentaria
· Cereales
· Verduras
· Hierbas

SECCIÓN 3

AQUÍ PODRÁ ENCONTRAR

· Frutas
· Desechables
· Quesos
· Lácteos
· Artesanías
· Productos esotéricos

· Verduras
· Hierbas
· Carne de res
· Pollo
· Granos
· Cacharerría
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Recorrido del Proyecto 
Preentrega 
¿Cómo llegamos a la  intervención? 

LUZ ALBA GALLO 

MARÍA ALEXANDRA VISBAL 



Etapa de Observación 



Características generales de la Plaza 

 Mercado más antiguo de 
Bogotá 

 Alrededor de 1800 puestos 
de venta 

 Plaza de mercado privada 

 Central mayorista 

 Mayor variedad  

 Menores precios 

 Mayor frescura 

 Cantidades deseadas 

 Exclusividad de productos 

 Vendedores especializados 
en cada una de sus areas 
especíBicas. 

 Son una gran familia en 
donde a pesar de estar 
compitiendo unos con los 
otros, también se ayuden 
entre ellos. 

 Atención personalizada 

 Calle 19 entre carreras 22 
y 27 



Categoría de productos 

 Frutas 
 Verduras 
 Plantas 
 Flores 
 Fritanguería 
 Comidas 

 Carnes 
 Artesanías 
 Droguería 
 Ferretería 
 Hierbas 
 Miscelaneas 



Denominación Actual de los Locales 

 Los locales en paloquemao están denominados por 
números (80. 080) pero por lo general se reconocen por 
los dueños de cada puesto y los que atienden. 

 Cuando se llega sin saber existen personas que lo 
contemplan al inicio y lo guían hacia donde uno quiere ir. 



Usuarios de la Plaza 

 Familias e indiviuos desde estratos altos que buscan un 
ahorro. 

 Hasta personas de menores recursos a los que los precios 
se acomodan a sus presupuestos. 



Problemas Actuales 

1. Se necesita de una persona por cada individuo para poderse guiar 
dentro del laberinto. 



2. Los puestos no están distribuidos por categorias.  



3. La gente que acude constantemente es la gente que se ubica por los 
puestos de su preferencia. 



4. Los puestos no tienen algún ícono diferenciador para mejor 
ubicación. 



5. Muchas puertas de acceso.  



Etapa de Propuesta 1 



Objetivo Principal  
del proyecto 

1.Potencializar el recorrido de los compradores utilizando elementos 
no‐invasivos en el espacio. 

2. Utilizar el logo propuesto para la plaza como potencializador. 
Creando una identidad que ayude a un mejor recorrido.  



Espacios a Intervenir 

Entrada Principal 

Entradas y salidas aledañas 

Salidas de emergencia 

Pasillos interiores 

Techo interior 

Zonas de descargue 

Baños 



Entrada Principal 

 Mapa General de la Plaza 

                Entradas y salidas 
               Baños 

                Salidas de emergencia  
             Categorías de productos 

                         Subcategorías en donde podrá encontrar 
variedad de productos especíBicos dentro de cada 
categoría. 



Mapa General 

 Se necesita ubicarse dentro de un contexto general en a 
Plaza. 

 El Mapa guiará al comprador hacía su preferencia de 
compra más rápidamente, pues este se identiBicará con 
un color y una zona.   



Mapa Inicial Aproximado 



Entradas y salidas aledañas 

 Señalización de las entradas y las salidas. 

 Numeración de las entradas y salidas 

 Relación de la entrada con la categoría de producto más 
cercana 

 +/‐ 8 ENTRADAS Y SALIDAS 



Salidas de Emergencia 

 Aunque las salidas están señalizadas, están deben tener 
mayor importancia debido a que es un espacio cerrado, 
con laberintos y alto riesgo. 

 Esta señalizacion debe estar además adecuada a la nueva 
propuesta gráBica. 



Pasillos Interiores 

Reubicar a los compradores en ciertos pasillos que suelen 
ser los puntos de quiebre. 

Utilizar el techo como medio de señalización  



Techo Interior 

 Soporte para ayudar a la reubicación dentro de los puntos 
de quiebre. 

 Relacion la ubicación, el mapa con el techo de la plaza. 



Zonas de Descargue 

 Actualmente se utilizan las zonas de descargue como 
salidas y entradas para comprados y comerciantes, pero 
estas deben estar delimitadas únicamente a esta función 
para mejorar el Blujo de los productos y por seguridad 
Bísica tanto de los compradores como de los trabajadores.   



Baños 

 No están muy bien señalizados. 

 La experiencia de ir a mercar en La Plaza implica tiempo 
y por lo tanto un espacio para ir al baño. 

 Esta señalizacion debe estar además acorde con la 
propuesta gráBica.  



Análisis del Logo 

Clasificación en el logo por 
colores,categorías de productos y 
pictogramas:
Pez- Pescados- azul
Pezado de carne-Carnes-rojos
Bloque de queso- Quesos-aguamarina
Tomate- Verduras- verde
Mazorca- Granos-anaranjado
Pollo- Pollo-amarillo

Rojo, carne, pedazo 
de carne 

Aguamarina, 
lácteos, bloque de 
queso 

Verde, verduras, 
tomates 

Amarillo, pollería, pollo 

Azul, pescadería, pez 

Naranja, Granos, Marzorca 



Falencias del Logo 

 El logo únicamente se encuentra en la entrada principal 
sobre la carrera 19. 

 El logo únicamente cumple la función de decoración, no 
es un ícono de indentiBicación. 

 El logo está excluyendo ciertas categorías de productos 
dentro de la plaza.   



Puntos a Seguir 

 Perfeccionar el mapa. 

 Subcategorizar los diferentes productos dentro de las 
categorias. 

 Ubicar los puntos de quiebre. 

 Elaborar la identidad gráBica. 



Observaciones Propuesta 1 

 No tener en cuenta el LOGO como punto de partida. 

 DeBinición del proyecto entre sistema de señalización y‐o 
sistema de orientación. 

 No confundirse con crear una identidad. 

 Centrarse en señalizar. 



Etapa de la Propuesta 2 



Paleta de colores, categorías y 
subcategorías 

Carnes

Pescados

Pollos Entrada 2

Basuras

Administración

General

BañosMatas

Restaurantes

Fritos

Comidas Misceláneos

Desechables

Artesanías

frutas Verduras

Hierbas

Tubérculos

Lácteos

Mercado

Granos

Huevos

Hortalizas

Flores
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ComidasMisceláneos frutas

Verduras

Lácteos

Mercado

FLores Baños

Entrada principal

Categorías

Mapa comercial de plaza de paloquemao

Carnes
Pescados

Pollos

Matas

Restaurantes

Fritos

Desechables

Artesanías

Hierbas

Tubérculos

Granos

Huevos

Hortalizas



1. FRUTAS
frutas y fruteria

2. VERDURAS
hortalizas y tuberculos

3. CARNES
pollo (vivo y muerto)
carne de res, cerdo, 
pescado
mariscos

leche 
quesos

5. MISCELANEA Y ARTESANÍA

6. FLORISTERIA Y HIERBAS

7. GRANOS Y PROCESADOS

Categorías de Zonas



Observaciones Propuesta 2 

 UniBicar el mapa. 

 Escoger una paleta de colores adecuada con cada una de 
las categorías y que se vieran bien entre sí. 

 SimpliBicar el mapa 

 Ampliar propuesta para que el mapa sirva como apoyo de 
algo más para el usuario. 

 Plantear la distribución de las piezas. 

 No utilizar la misma mecánica de señalización (colores) 
para diferentes objetivos (categorías y subcategorías). 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