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CAMPOS DE ACCION

Disminuir la tension de los
acompanantes



CAMPOS DE ACCION

Involucrar al acompanante
como actor proactivo del
proceso.



CAMPOS DE ACCION

Replantear las connota-
ciones de comporiamiento
en la sala de urgencias



PROPUESTAS



PROPUESTAS

Desarrollar piezas de comuni-
cacion ubicadas en la sala de
espera (para el acompanante)

que :



a. sugiera fips para ayudar a que el
paciente se sienta mejor fisica y emocional-

mente, segun sus sinftomas.

b. Brinde informacién sobre como seguir

con el cuidado del paciente en casa.

c. diferencia los sinftomas que merecen
ser atendidos como una urgencias, los que
pueden ser fratados en casa y los que corres-

ponden a citas medicas.



A
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Crear un servicio de acompan-
amiento terapéuticos para los

acompanantes que:



a. sirva como canal de comunicacion

entre el medico y el acompanante.

b.infforme al acompanante sobre como
continuar el cuidado del paciente en casa.

d. Guie al acompanante sobre como
actuar en beneficio del paciente
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